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روش های آموزشی تأثیرگذار در کارآفرینی دانشجویان از دیدگاه دانش آموختگان رشته های 
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   چکیده

 کارآفرینی، ترویج زمینه در مناسب علمی رهیافت یک وجود دانشجویان، کارآفرینی آموزشی نیازهای بر مبتنی آموزشی هایروش

 این در. باشدمی تأثیرگذار کارآفرینی آموزشی هایدوره اثربخشی در که هستند مواردی جمله از دانشجویان توسط هاآموزش این قبول

 جامعه. شد انجام آموختگان دانش دیدگاه از دانشجویان کارآفرینی در تأثیرگذار آموزشی هایروش بررسی هدف با حاضر پژوهش راستا

 بودند نفر 510 تعداد به خوزستان طبیعی منابع و کشاورزی علوم دانشگاه کشاورزی مختلف هایرشته آموختگان دانش مطالعه آماری

. شدند انتخاب مطالعه آماری نمونه عنوانبه ای،طبقه متناسب تصادفی روش به و مورگان فرمول از استفاده با آنان از نفر 040 تعداد که

 با آن پایایی رشته ترویج و آموزش کشاورزی و صاحب نظران توسط آن اعتبار که شد طراحی ایپرسشنامه اطلاعات آوریجمع منظوربه

 راه پیرامون درس ارائه داد نشان نتایج .پذیرفت انجام spss افزار نرم از استفاده با هاداده تحلیل تجزیه. شد تأیید مقدماتی آزمون انجام

 کانون تشکیل و رشته با مرتبط کوچک کار و کسب ایجاد پیرامون تحقیقاتی های پروژه انجام کوچک، کارهای و کسب مدیریت و اندازی

 .اندداشته عالی آموزش مراکز کارآفرینی توسعه در را تأثیر ترینمهم کارآفرینی مراکز یا

 

 .کارآفرینی دانشجویان و آموختگانکارآفرینی، آموزش، دانشکلیدی: های واژه
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  55                                                       کشاورزیهای آموختگان رشتههای آموزشی تأثیرگذار در کارآفرینی دانشجویان از دیدگاه دانشروش 

 مقدمه

آید. شمار میترین مسایل اجتماعی روز در کشور، شهر و روستا بهچالش اشتغال با موضوع کار و بیکاری یکی از مهم

-آماده امر این (. 7935دلایلی نظیر پایین بودن ظرفیت بازار کار، امکان ایجاد اشتغال برای همه را از بین برده است)کاشانی، 

 آماده این است، مسلم آنچه سازد.می ضروری آنان در فرهنگ کارآفرینی توسعه طریق از را دانشگاهی فارغ التحصیلان سازی

 فراهم لازم مقدمات تحصیل، حین در و فرآیند طی است لازم امر این برای تحقق بلکه باشد. التحصیلیفارغ از بعد نباید سازی

 شده آشکار گذارانسیاست و دولتمردان اکثر بر (. امروزه7901)امیری و مرادی، شوند طرف بر هامحدودیت و موانع و گردد

 دهند. افزایش جامعه در را کارآفرینی میزان طریق، بدین و بگذارند فراگیران تأثیر بر آموزشی نظام طریق از توانندمی که است

 دنیای(بازار و محیط در را آن از استفاده چگونگی دانش، کسب بر علاوه بتوانند که افراد باشد ایگونه به آموزشی نظام اگر

(. این در 7907اصلانی، ) شد خواهد زیاد تازه کارهای و کسب آن، دنبالبه و کارآفرینان بگیرند، تعداد یاد نیز )کار و کسب

 رشد یمحرکه موتور "کارآفرینان رشد، حال در و پیشرفته اقتصادهای در حاصله اقتصادی نظریات حالی است که بر اساس

 اینکه نتایج به توجه با باشد.می کارآفرینی مهم آوردهایره از یکی زاییاشتغال و گرددمی محسوب "اقتصادی وتوسعه

 و خصلت با مرتبط هایو توانایی هامهارت بینش، دانش، یعمده بخش که است داده نشان دنیا مختلف کشورهای در متعددی

 اقتصادی یتوسعه در تأثیرگذار و مهم عامل بسیار یک عنوان به موضوع این است، آموزش قابل و اکتسابی کارآفرینی رفتار

(. 7904)اسکندری،  است گرفته قرار توسعه حال در و کشورهای پیشرفته در توسعه محافل و هادانشگاه خاص عنایت مورد

 (د شون مسائل خلاق کنندگان حل و نوآوران رهبران، که کندمی کمک دانشجویان کارآفرینی به چرا که آموزش

Haftendorn and Salzano, 2004ویژه در نظام آموزش عالی، از جمله اقدامات راهبردی برای رشد (. آموزش کارآفرینی به

را مسئولیت های کارآفرینی توانسته افراد آید. مطالعات در این باره نشان داده که آموزشو توسعه کارآفرینی به حساب می

های کسب و کار، موفق و خطرپذیر ها را تبدیل به کارآفرین یا متفکران کارآفرینی کرده و در چالشپذیرتر بار آورده و آن

(. کارآفرینی در بهبود 7932)آراستی و همکاران،  شودتر میکند، در نتیجه نرخ بیکاری و شکست کسب و کارها نیز کم

اجتماعی در کشورهای مختلف نقش مهمی را ایفا می  ،وری و توسعه اقتصادی ، افزایش بهره های شغلینوآوری، ایجاد فرصت

های کشاورزی همانند سایر مراکز آموزش عالی نقش مهمی در تشویق ها و دانشکدهکند. در کشورهای توسعه یافته ، دانشگاه

(. اخیرا آموزش کارآفرینی در رشته 7936)کریمی،  دو ارتقای کارآفرینی و نوآوری در کسب و کارهای کشاورزی داشته و دارن

که عزیزی و چنان(. همSasidhar and van den ban, 2006های مختلف کشاورز یبسیار مورد توجه قرار گرفته است)

 کارآفرینی هایمهارت افزایش در را عالی کشاورزی آموزش مراکز در کارآفرینی آموزش هایروش کارگیری به 7904حسینی،

 دانش از که داردمی اظهار خود پژوهش نیز در 7909آقاسی، . برشمردند مؤثر کشاورزی هایرشته دانشجویان میان در
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 با کار نیروی ضمناً شوند.می محسوب جامعه بیکاران جزء بقیه و هستند کار به سوم مشغول یک حدود کشاورزی، آموختگان

و  کارکشاورزی بازار نیاز بین تناسب عدم از دیگری منفی پیامد جنبه این که شودنمی تأمین بخش کشاورزی برای صلاحیت

 نبودن کافی نظری، مسائل بر تأکید و موجود شرایط آموزشی با محتوای نداشتن تناسب .باشدمی کشاورزی آموزش برنامه

 در کاری تجارب ایجاد عدم و تولیدی عملیات مدیریت جهت آموختگان ای دانشحرفه هایمهارت ضعف کارورزی، واحدهای

(. در کشورهای 7904، حسینی و یعقوبی،7902زاده، دانشجویان از دیگر موانع کارآفرینی در آموزش عالی می باشند)آقاسی

توسعه یافته و پیشرو اهمیت کارآفرینی در ایجاد اشتغال به صورت یک واقعیت ملموسی درآمده است و در این راستا توسعه و 

های زیربنایی و درخور توجه ایجاد اند، آموزش کارآفرینی در کشور ما یکی از ضرورتا نیز تدارک دیدهکارآفرینی رترویج 

 آموزشی نیازهای بر مبتنی که آموزشی هایروش و ها(. مسلم اینکه شیوه7936)موحدی و همکاران،  باشداشتغال می

توسط  هاآموزش این قبول کارآفرینی، ترویج زمینه در مناسب علمی رهیافت یک وجود باشد، کارآفرینی دانشجویان

 این خصوص، در .باشدمی تأثیرگذار کارآفرینی آموزشی هایدوره بخشی اثر در که هستند مواردی جمله از ... و دانشجویان

  :(kent, 1999شده است.)  برده نام کارآفرینی متفاوت هایدوره در آموزش سطحسه 

 درسطح( شغلی انتخاب یک به آن و تداوم کارآفرینانه هایفعالیت مالکیت تداوم به بالقوه کارآفرینان برانگیختن (7

 ابتدایی( مدارس

 )متوسطه مدارس سطح در (خود اقتصادی مالکیت تداوم به بالقوه کارآفرینان ساختن متقاعد و بخشیدن الهام (0

 .)دانشگاه سطح در ( جدید شرکت یک توسعه ایجاد برای لازم هایمهارت و انگیزه کسب (9

 در کار نیروی جذب حاضر حال در که موضوع این گرفتن نظر در باکند که نیز به این نکته اشاره می 7902مکنون،   

 است، نظر مورد شغل با مرتبط خاص هایویژگی و هاتوانایی داشتن نیازمند مدرک دانشگاهی، بودن دارا به نیاز بر علاوه کشور

شود نمی ایجاد عالی آموزش مراکز و هادانشگاه طریق از دانشگاهی آموختگان دانش تحصیلی دوران طول ها درتوانایی این که

 خصوص به هارشته اکثر التحصیلان فارغ نبودن موفق علل ترین مهم از کار بازار نیاز و آموزشی مواد بین تناسب عدم این و

 کنترل و شناخت برای علمی هایاز روش استفاده دنبال به کشور کلان مدیریت امروزه،. است کاریابی در کشاورزی رشته

 عمده طورکلی ازهب. است توسعه به دادن شتاب ها برای فرصت به هاچالش تبدیل و اشتغال زمینه در آفرین مشکل عوامل

 موارد این به توانمی صورت گرفته مطالعات طبق کشاورزی، عالی آموزش آموختگان دانش بین در بیکاری رشد دلایل ترین

 ضعف علمی، واحدهای کفایت عدم دروسی نظری، و مسائل بر تأکید کار، بازار نیاز با آموزشی محتوای تناسب عدم :کرد اشاره

 تأمین لزوم و مهارتی و عملی دروس در مدرسان ضعف آموزش کارآفرینی، به توجه عدم التحصیلان، فارغ ایحرفه های-مهارت

 کامل از (. یکیFao,1998، 7904، حسینی یعقوبی، 7902، صبوحی،7937خسروی پور و سلیمانپور، (اشتغالی خود نیازهای
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  50                                                       کشاورزیهای آموختگان رشتههای آموزشی تأثیرگذار در کارآفرینی دانشجویان از دیدگاه دانشروش 

 از است. شده ارائهGibb از سوی  هادانشگاه سطح در کارآفرینی آموزش برای که است پیشنهادی آموزشی، محتواهای ترین

 آموزشی جامع برنامه یک است، آموزشی دانشگاهی نظام در جدید رهیافتی کارآفرینی آموزش اینکه به توجه با وی، دیدگاه

 در 7930پور، از سوی دیگر خسروی (.Onstenk, 2003) قرار دهد پوشش تحت را آموزشی نیازهای تمام بایستی کارآفرینی

 دانشجویانی بتواند که نظامی سمت به کشاورزی- کاربردی علمی هایآموزش نظام حرکت چگونگی با رابطه در خود پژوهش

 تغییر مدرسان، هایتوانایی و هاقابلیت که یافت نتیجه دست این کند، به تربیت کارآفرینی روحیه دارای و عملیاتی ماهر،

 صورت مطالعات به عنایت با روند.می به شمار تأثیرگذار هایمؤلفه جمله آموزشی از محتوای بهبود و تغییر آموزشی، هایروش

 جای خود را تدریج به نظری هایآموزش که است ضروری کشاورزی بخش در عالی آموزش تکاملی سیر بر با مروری و گرفته

 که گیرد صورت به شکلی آموزشی نظام این در هایبرنامه ریزی و هاگذاری سیاست و داده کاربردی تحقیقات و عملی علوم به

 .گردد آن مشاهده آموختگان دانش بین در کارآفرینی میزان و اشتغال وضعیت در آن مثبت آمد پی

 اهداف تحقیق

 هدف اصلی

های آموزشی تأثیرگذار در کارآفرینی دانشجویان از دیدگاه دانش آموختگان دانشگاه هدف اصلی این تحقیق بررسی روش

 باشد.علوم کشاورزی و منابع طبیعی خوزستان می

 اهداف اختصاصی

 پاسخگویانای های فردی و حرفه( بررسی ویژگی7

  آموزشی هایروش خصوص در آموختگاندانش دیدگاه بندیاولویت (0

 مراکز کارآفرینی توسعه مختلف در هایروش و موارد تأثیر میزان خصوص در آموختگاندانش دیدگاه بندی( اولویت9

 عالی آموزش

 حجم جامعه و نمونه آماری :1جدول 

 جامعهدرصد  دانش آموختگان تعداد تحصیلی رشته
 حجم

 نمونه

 42 309/75 772 کشاورزی آموزش و ترویج

 67 69/07 742 کشاورزی های ماشین و مکانیزاسیون

 66 21/09 762 زراعت

 67 69/07 742 دام علوم

 06 72 56 غذایی صنایع

 02 30/5 46 خاکشناسی

 040 722 552 جمع
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ها از پرسشنامه استفاده شد. اعتبار ابزار تحقیق با نظر جمعی از اعضای هیئت علمی گروه ترویج و برای جمع آوری داده 

آموزش تأیید و میزان ضریب آلفای کرونباخ نیز جهت اطمینان از پایایی ابزار تحقیق در حد قابل قبول بود. جهت تجزیه 

 استفاده شد. spssتحلیل داده ها نیز از نرم افزار 

 یافته ها

 درصد 45آموختگان مرد و نفر( از دانش 792) درصد64های فردی پاسخگویان نشان داد، نتایج حاصل از بررسی ویژگی

سال و بیش 04سال است. کمترین سن  4/01نفر( زن بوده اند. همچنین میانگین سنی گزارش شده دانش آموختگان 770)

بوط به توزیع دانش آموختگان بر حسب رشته تحصیلی نشان سال است. جدول مر 95ترین سنی که دانش آموختگان دارند 

ترین فراوانی مربوط به رشته خاکدرصد( مربوط به رشته زراعت و اصلاح نباتات و کم 1/00نفر ) 66ترین فراوانی داد بیش

اه دانش هایی که برای سنجش دیدگدرصد( است. مطابق نتایج جدول دو، از بین گویه 9/0نفر) 02شناسی با فراوانی 

های شرکت دادن دانشجویان در مباحث درسی و های آموزشی مورد بررسی قرار گرفته اند، گویهآموختگان در خصوص روش

های دانشجویان و نمایش فیلم و اسلاید و برگزاری کارگاه های های متناسب با تواناییها، استفاده از روشاستفاده از نظرات آن

های کارآفرینی برای اند و گویه برگزاری سمینارها و نشسته در اولویت اول تا سوم قرار گرفتهآموزشی در آزمایشگاه و مزرع

، (7930) پورهای پژوهش خسرویآمده با یافتهدستهنتایج بباشد. زایی اولویت آخر را دارا میانگیزش دانشجویان به اشتغال

Cliatt (2000) ،Aldrich (2004) خوانی دارد.هم 

 دیدگاه دانش آموختگان در خصوص روش های آموزشی:2جدول

 اولویت بندی ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین گویه

 7 979/2 730/0 301/5 شرکت دادن دانشجویان در مباحث درسی و استفاده از نظرات آنها

 0 990/2 916/0 557/5 های دانشجویاناستفاده از روش های متناسب با توانایی

 9 965/2 9177/0 2704/1 های آموزشی در آزمایشگاه و مزرعهفیلم واسلاید وبرگزاری کارگاهنمایش 

 4 9509/2 5475/0 0039/1 های عملی پیرامون ایجاد کسب و کارهای جدید در حین تحصیلانجام پروژه

 6 9126/2 65439/0 3076/5 های سنتیهای نوین تدریس به جای روشاستفاده از روش

دانش  دیدگاه ارزیابی و سنجش برایگردد، از میان گویه هایی که همانگونه که در جدول شماره سه نیز ملاحظه می  

گرفته  قرار بررسی مورد عالی آموزش مراکز کارآفرینی توسعه در مختلف هایروش و موارد تأثیر میزان خصوص در آموختگان

 کسب ایجاد پیرامون تحقیقاتی هایپروژه انجام کوچک، وکارهای کسب مدیریت واندازی راه پیرامون درس ارائه هایگویه اند،

-ایده و ایده سازی و کارآفرینی روحیه ارتقای منظور به کارآفرینی مراکز یا کانون تشکیل خود و رشته با مرتبط کوچک کار و
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کشاورزی برای ایجاد ارتباط دوسویه با  سوم، ایجاد تشکیلاتی در مراکز آموزش عالی تا اولویت اول مراکز ها درآن یابی

می باشند. نتایج  دارا را های آخر اولویتوقت در مراکز آموختگان و وجود مدرسان تخصصی به صورت ثابت و تمامدانش

مطابقت  (7906) و عزیزی Lauglo (1990) ،onstenk (2003) (،7932) حاصله تا حدودی با نتایج تحقیقات خسروی پور

 دارد.

های مختلف در توسعه کارآفرینی مراکز دیدگاه دانش آموختگان در خصوص میزان تأثیر مواد و روش :3جدول

 آموزش عالی

 میانگین گویه
 انحراف

معیار   

 ضریب 

 تغییرات

 اولویت 

 بندی

 7 0901/2 1002/7 5070/0 ارائه دروس پیرامون راه اندازی و مدیریت کسب و کارهای کوچک

 0 0670/2 3107/7 0173/1 تحقیقاتی پیرامون ایجاد کسب و کار کوچک مرتبط با رشته خود انجام پروژه های

تشکیل کانون با مراکز کارآفرینی به منظور ارتقای روحیه کارآفرینی و ایده سازی و ایده یابی انها در 

 مراکز
6557/1 3942/7 0665/2 9 

 4 0609/2 3510/2 5161/1 ایجاد ارتباط دوسویه با دانش آموختگانایجاد تشکیلاتی در مراکز آموزش عالی کشاورزی برای 

 6 0525/2 3045/7 5161/1 وجودمدرسان تخصصی به صورت ثابت و تمام وقت در مراکز

 نتایج و بحث

های حاکم بر حیات بشری و از ترین جریانفرایند تغییر و تحول مستمر و پرشتاب در آغاز هزاره سوم میلادی، از عمده

رود و فرآیند کارآفرینی و خلاقیت که اساس و بسترساز تغییر و تحول و دگرگونی شمار میترین مشخصات بارز آن بهمهم

تواند نقش بسیار مهمی در تغییر کند. آموزش کارآفرینی میای ایفا میاست در این خصوص نقش بنیادین و تعیین کننده

های لازم جهت کارآفرینی، کارآفرینی ایفا نموده و از طریق آموزش مهارتهای دانشجویان در جهت خوداشتغالی و دیدگاه

ها را برای اشتغال در بازار کار خود اشتغالی آماده نماید. در کشور ما با توجه به مشکلات موجود در برنامه ریزی کشاورزی آن

-طور اخص میو آموزش عالی کشاورزی به طور اعمو افزایش بیکاری خصوصاً دانش آموختگان بیکار، رویکرد آموزش عالی به

های ممکن و اثربخش باشد. بنابراین مراکز آموزش عالی کشاورزی با توجه به فلسفه خود یعنی ارتقای تواند یکی از راه

های عمده جهت کاهش نرخ بیکاری در میان دانش آموختگان تواند یکی از راه حلهای علمی دانشجویان، میمهارت

هایی که برای سنجش گردد از بین گویهگونه در جدول سه مشاهده میریق توسعه کارآفرینی باشد. همانکشاورزی از ط

های شرکت دادن دانشجویان در اند، گویههای آموزشی مورد بررسی قرار گرفتهآموختگان در خصوص روشدیدگاه دانش

های های اول و دوم و گویه استفاده از روششی، در اولویتهای آموزها و برگزاری کارگاهمباحث درسی و استفاده از نظرات آن
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باشد. در حقیقت شرکت دادن دانشجویان در زایی اولویت آخر را دارا مینوین تدریس برای انگیزش دانشجویان به اشتغال

دست هتایج بگردد. نها میگیری آنمباحث درسی باعث پرورش استعدادهای دانشجویان، خلاقیت و بکارگیری توان تصمیم

-خوانی دارد. از میان گویههم  Cliatt (2000)و  (7935) ، کاشانی(7930) پورهای پژوهش خسرویآمده تا حدودی با یافته

های مختلف در توسعه آموختگان در خصوص میزان تأثیر موارد و روشهایی که برای سنجش و ارزیابی دیدگاه دانش

 ارائه هایگویهگردد گونه که در جدول چهار ملاحظه میاند، همانبررسی قرار گرفتهکارآفرینی مراکز آموزش عالی مورد 

 کوچک کار و کسب ایجاد پیرامون تحقیقاتی هایپروژه انجام کوچک، وکارهای کسب مدیریت اندازی و راه پیرامون درس

 ها درآن یابیایده و سازیایده و کارآفرینی روحیه ارتقای منظوربه کارآفرینی مراکز یا کانون تشکیل خود و رشته با مرتبط

آموختگان و سوم، ایجاد تشکیلاتی در مراکز آموزش عالی کشاورزی برای ایجاد ارتباط دوسویه با دانش تا اولویت اول مراکز

حدودی با باشند. نتایج حاصله تا می دارا را های آخراولویتوقت در مراکز وجود مدرسان تخصصی به صورت ثابت و تمام

مطابقت دارد. در حقیقت ارائه دروسی  Lauglo (1990) ،Aldrich (2004)(، 7939)ن نتایج تحقیقات خالدی و همکارا

اندازی این کسب و کارها کمک و قوه پیرامون راه اندازی و مدیریت کسب و کارهای کوچک، دانشجویان را در زمینه راه

 نماید.ها را تقویت میمدیریت آن

 اهپیشنهاد

 هایی جهت علاقمندسازی دانشجویان آموزش عالی کشاورزی نسبت به فعالیت کارآفرینانه، توسط مؤسسات برنامه

 های کارآفرینی اجرا گردد.آموزش عالی کشاورزی در قالب سخنرانی توسط کارآفرینان، گردهمایی و نشست

  شود عالی کشاورزی دارد پیشنهاد میبا توجه نقشی که روش های آموزشی در توسعه کارآفرینی مراکز آموزش

 آموزشگران در روش های تدریس خود زمینه لازم را برای راه اندازی و مدیریت کسب و کار ایجاد نمایند.

  پیشنهاد می شود کارگاه های آموزشی آشنایی با روش های تدریس نوین و آشنایی با مبانی و اصول کارآفرینی

 تمر در دانشگاه برگزار و نتایج آن مورد ارزیابی قرار گیرد.برای اساتید و دانشجویان بصورت مس

 های کارآموزی مرتبط با رشته های آموزشی متناسب با توانایی و علاقه دانشجویان از جمله دورهبا اتخاذ روش

امی موثر توان گتحصیلی و نیاز دانشجو، بازدیدهای علمی مرتبط با آینده شغلی و مشارکت دانشجویان در مباحث درسی می

 در توانمندی کارآفرینانه دانشجویان برداشت.

 های تدریس دانشجو محور مانند جلسه بحث، کارگاه آموزشی و های آموزشی علمی و مهارتی، روشاستفاده از روش

 شود.روش حل مسئله و پروژه تأکید می
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  مشاوره شغلی دانشجویان، تشکیل فعال یک مرکز یا کانون مشاوره و کارآفرینی دانشجوئی در دانشگاه جهت

 شود.های درسی و عملیاتی آنان در راستای کارآفرینی توصیه میمشاوره درسی، جهت دادن به فعالیت

 فهرست منابع 

(. نقش آموزش درس مبانی کارآفرینی در قصد کارآفرینی 7932سعید بنادکی، س و ایمانی پور، ن.) ;آراستی، ز (7

لعه موردی: دانشکده هنر و ادبیات و علوم انسانی دانشگاه تهران(، مجله توسعه دانشجویان رشته های غیرمدیریت )مطا

 .4کارآفرینی، شماره 

 علمی همایش مقالات مجموعه راهکارها، و الزامات کشاورزی، آموختگان دانش اشتغال .(7902).ف زاده، آقاسی (0

 تهران ، 7737 ماه آبان ، کشاورزی آموزش

 11 شماره مطبوعات، و صنعت مجله ایرانی، کارآفرینان و کارآفرین ویژگیهای .7904ح. اسکندری، (9

(. بررسی موانع تحقق کارآفرینی در آموزش عالی کشاورزی و راهکار های 7904حسینی، س.م و یعقوبی، ج.) (4

 ، تهران.7904تقویت آن. همایش علمی آموزش کشاورزی، آبان 

وزشی مدیریت کارآفرینی دانشجویان دانشکده های (. نیازهای آم7939آگهی، خ و اسکندری، ف.) ;خالدی، خ (6
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 .4آموختگان مراکز عالی علمی کاربردی کشاورزی، فصلنامه رهیافتی نو در مدیریت آموزشی، شماره 

 مؤ بخش کشاورزی، دانش آموختگان اشتغال شناسی آسیب و نیاز مورد متخصص نیروی . برآورد(7902).غ زمانی، (0
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